
國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0001 台北遠東香格
里拉
Shangri-
La’s Far 
Eastern Plaza 
Hotel, Taipei

31000 8-10 V [宿舍]
提供男/女生實習生宿舍，費用女生每月新台幣6300元
整，男生每月新台幣6500元整。採申請制，名額有限，額
滿為止。
[福利]
■勞保
■健保
■團保
■勞退
■津貼(依部門及班別不同調整)
 A)交通津貼
 B)空班津貼
 C)夜班津貼
 D)語言津貼(現階段為日語N2以上者)
■其他- 生日禮金、生日用餐優惠、免費體驗住房、三節禮
金。實習轉正可優先參與實習主任、領航者計畫等人才發展
計畫。

客務部(服務中心、櫃台、禮
賓接待、客服中心)

須具備基礎英文聽說能力 6
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0002 台北君悅酒店
Grand Hyatt 
Taipei

31000 8-10 福利：
1.完備的職前及在職訓練、專業知識訓練及管理人員訓練。
  實習生培訓計畫:  
  第一階段  職前訓練為期3天
  第二階段  專業知識及基本技能訓練為期 2-14 天
  第三階段  單位服務流程及技能訓練為其實習期間
2.採「四周變形工時」每月休息日數 8-10天，採排休輪班
制。
3.員工餐廳免費供餐(午餐和晚餐)。
4.提供制服及換洗服務。
5.提供免費機車停車位。
6.提供員工置物櫃、員工休息室、淋浴間及更衣室空間。
7.提供交通津貼、空班津貼(視班別)。
8.提供外語津貼(如：日文-N3以上、英文-TOEIC 500分以上
或IELTS 5分以上，符合資格者一個月可領2000元，不同語
言可同時請領)。
9.提供勞保、健保、團保、勞退提撥。
10.多元化員工活動及溝通管道。
11.安排每季實習生聚會及結業式。
12.提供完整的學習及職涯發展計劃。
13.館內餐廳優惠75折起。
14.實習年資追溯(畢業後第一份正職於本飯店就職)。

客務部 - 櫃檯貴賓接待 1.接待入住貴賓 Check In / Out 
手續辦理  2.協助夜間櫃台主管
帳務稽核 3.提供行李包裹寄存
收發，以及旅遊相關諮詢提供

1

客務部 - 服務中心貴賓接待 1.熟悉酒店、餐廳及各項旅遊
資訊，提供顧客國內旅遊或購
物諮詢，安排國內旅遊事宜 2.
定期更新餐廳、展覽資訊、名
勝古蹟和其它資訊 3.提供旅客
包裹寄、收件服務並正確迅速
地分類及分發顧客留言、信
件、傳真和包裹

1

客務部 - 嘉賓軒貴賓接待 1.負責行政樓層早餐以及雞尾
酒供餐時段前置及結束撤餐作
業 2.提供高卡級會員以及行政
樓層貴賓餐飲服務 3.計算食材
成本及酒水成本 4.叫貨酒
水、蔬果以及乾貨並協助領貨
歸貨

2
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編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供
宿舍

備註 實習職務 條件限制 全校總
名額

A0008 台北喜來登大
飯店
Sheraton 
Grand Taipei 
Hotel

31000 按每月行事
曆休假日數
排假，平均
月休8~11天

˙實習期間：115年7月1日-116年6月30日止(一
年)；115年7月1日~115年12月31日止(半年)。
˙全勤獎金$1000/每月
˙享勞保、健保、就保及勞退提撥、團保(自付保費 
20%計$42 元，公司負擔其 80%，自由參加)
˙住宿津貼：提供住宿津貼$2000/每月，申請條件：提供
本人租屋契約影本之證明(並載明租屋起
 訖時間)。
˙班別津貼：
-空班交通費補助$100（二頭班者每月平均+$2000 元）
-上下班交通費補助$150 (上下班遇 6:30AM 前(含)或 
11:30PM 後(含)每次給予$150 元)
˙語言津貼$2000/每月
-TOEIC 785 分以上(房務部與餐飲部)/日文 JLPT N2 以上(經
口試通過者；需在職滿三個月)
˙米其林績效獎金(請客樓餐廳、請客樓廚房)，視營收達成
而訂(需在職滿三個月)
˙享寒舍集團生日當月五折及用餐七折優惠。
˙享萬豪集團住宿及餐飲優惠。
˙享春節值班節金、開工紅包、端午節金、中秋節金。
˙實習期滿 6 個月給予特休假 3 天
˙實習期滿 6 個月考核一次，調薪幅度視學生表現而定。
˙供當班免費膳食；供制服及免費換洗。
˙獨立個人置物櫃使用及免費機車停車位。
˙教育訓練內容：
 職前訓練、品牌課程、語言課程、菁英實習生職能培訓課
程、酒類知識、食品衛生安全
 等相關講座。
˙實習結業獎學金:
 完成一年實習時，將依實習結業考核成績發放獎學金，獎學
金最高可領$10,000 元；
 半年期實習者，完成實習時，獎學金最高可領$5,000 元。
˙回任制度與獎金：
 於畢業後一年內(不含兵役期)轉任正職，追溯實習年資；
 回任滿一年時依實習結業考核成績發放回任獎金，回任獎金
最高可領$10,000 元。

客務部-客服中心 實習內容：飯店總機(接聽電
話、回覆客人問題) 條件：【需
英文中等能力】，有服務及學
習熱忱，且負責任。

1

客務部-服務中心 實習內容：BellBoy 條件：
【需英文中等能力】，有服務
及學習熱忱，且負責任。 不收
半年期

1

客務部-行政貴賓廳 實習內容：行政貴賓餐飲接待
服務(國際化工作環境，與學習
接待各國商務人士，拓展視野
使增加未來可塑性。) 條件：
【需英文中等能力】，有服務
及學習熱忱，且負責任。 不收
半年期

1

艾美會館 實習內容：會員及房客接
待，布巾收送換洗，會館備品
補充。(接聽電話、回覆客人問
題等) 條件：【需英文基礎能
力】，有服務及學習熱忱，且
負責任。

1
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0018 墾丁夏都沙灘
酒店
Chateau 
Beach Resort 
Kenting 

29500 8-10 V 住宿費用:250元/月
新人訓練、勞安課程、各部門訓練課程
勞保、健保、勞工退休金
客運月票(恆春-墾丁):公司補助60%費用。
三節禮金、禮品或禮券
生日禮券

客務部_櫃檯接待 總機 3

休閒育樂部 4

A0025 漢來國際飯店
Grand Hi-Lai 
Hotel

29500 8-10 保險:勞保、健保、團保

福利:
1、英/日/韓語言津貼(試用期滿)
2、三節禮金(禮品) 、生日禮金
3、留任年資續計、員工伙食、員工旅遊、員工住宿優
惠、家庭日活動

訓練:新進人員教育訓練、崗位在職訓練、專業知識與通識領
域教育訓練

客務部櫃檯接待專員 1.迎接旅客、辦理入住與結
帳，第一線展現你的專業笑
容。 2.語言是溝通的橋樑，英
日會話佳，其他語言更能拉近
距離。 3.具外語溝通能力

1

客務部禮賓接待專員 1.陪伴旅客完成入住與退
房，提升住宿體驗並創造回流
客。 2.熟悉行程安排，適時提
供在地推薦，讓每段旅程都更
完整。 3.執行三麗鷗商品活動
專案，讓可愛成為日常。 4.具
外語溝通能力

2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0028 新竹豐邑喜來
登大飯店
Sheraton 
Hsinchu 
Hotel

31000 8-10天 V ■實習生福利： 
- 員工宿舍(設籍新竹縣市以外優先申請，免住宿費，僅需平
分水電瓦斯及公共清潔費。)
- 員工餐廳免費供餐、制服洗燙服務。
- 交通/空班津貼、部門聚餐津貼。
- 免費生日餐、員工消費折扣。
- 節慶禮金(端午/中秋)、分紅獎金。
- 實習滿三個月進行實習考核，依考核調薪 。
- 實習生回任獎金總額6,000元，實習年資延續。 

■實習生培訓計畫
入職訓練：
新進實習生教育訓練，包含萬豪喜來登品牌及企業文化介
紹，以及職業衛生安全課程、萬豪餐飲衛生規範課程，增進
飯店工作環境安全與餐飲服務規範認知。
 
部門專業職能教育課程：
制定核心專業技能與服務培訓課程，強化職場競爭力。
萬豪線上學習平台即時線上上課，喜來登品牌教育訓練課
程，迅速增強品牌服務職能訓練，國際性課程教材不漏
接，提升服務國際觀。

客務處實習生(前檯、行政樓
層、總機、服務中心、健身
房)

基本英語聽說讀能力，多益550
分以上者優先錄取。

10

A0029 台北士林萬麗
酒店
Renaissance 
Taipei 
Shihlin Hotel

31500 4週4例4
休、國定假
另給

1.職前(新進)訓練
2.在職(專業)訓練
3.萬豪集團住宿及餐飲折扣
4.生日假
5.勞保/健保/勞退/團保
6.年節禮

客務部前檯 1
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A0031 三二行館
Villa 32

33000 8~10 天 另有
國定假日

V 1.招募國籍：本國籍、外國籍皆可，熱量歡迎本國籍同
學，具有英、日語聽說讀寫中等以上能力；及外國籍同
學，具有繁體中文聽說中等能力、讀寫基礎能力，職場中軟
硬體設備、公司文件及貴賓國籍以中文為大量，故外籍同學
需具備此條件較能應付工作上大小事宜
2.訓練：到職後~三個月內新人訓練、三個月後持續部門內
訓
3.薪資：
(1)貴賓接待實習生  起薪32,000元，三個月後考核通過，薪
調1000~3000不等
(3)湯區/房務部實習生  起薪31,000元，三個月後考核通
過，薪調1000~3000不等
(4)西餐外場實習生 起薪33,000元，三個月後考核通過，薪
調1000~3000不等
(5)廚房內場實習生 起薪33,000元(另有兩頭班空班津
貼100元/每日) ，三個月後考核通過，薪調1000~3000不等
(6)點心房實習生 起薪31,000元，三個月後考核通過，薪
調1000~3000不等
4.小費：貴賓贈予之小費由所屬各部門人員共享
5.宿舍：家住雙北縣市以外者免收租金，先確定報到者優先
按順序確定留床位，入住繳交2,000元押金 (倘住宿期間環境
衛生維持良好，則退宿時全額退回，反之扣除)，每月繳宿
舍公費1,000元/月，給舍監保管作為共同生活雜費支出，例
如水電瓦斯、衛生紙、洗衣精、掃除用品、打掃費用等
6.津貼說明：
(1) 外語津貼：西餐外場、貴賓接待、湯區/客房， 自發證日
至報到日，兩年內有效外語證照者，另有語言證照津
貼2,000元/每月) 英語：多益600分以上、日語：N2以上
(2)搬運津貼：湯區早班者，分淡旺季+60 元或 100 元/
日，另有整房津貼
(3)葡萄酒證照津貼： West L1 ,1,000元/每月 、West L2
 ,2,000元/每月 、West L3 , 3,000元/每月
(4)兩頭班空班津貼：西廚內場及西餐外場，倘若排兩頭
班，一日打卡四次者空班津貼100 元/日
7.制服：免費核發制服、免費制服送洗，每月不限送洗次數
8.供餐：免費團膳
9.員工優惠：館內各部門消費，享員工優惠價
10..壽星專屬：壽星生日當月在公司免費享用高級餐點
11.中秋禮金、端午禮金：任職滿三個月到一年，禮

禮賓部/湯區房務 1.國籍：本籍、外籍 2.語言能
力：中文為主、其他外語等(皆
需:聽說讀寫中等以上)，能向各
國籍貴賓介紹說明 3.個性：與
人溝通有禮貌、工作中大小事
注重細節、具有職場倫理觀念 
4.服裝儀容：能配合公司規定
穿著制服、上班不須化妝，配
戴飾品要配合公司規定，低調
素雅簡單為主，女生、男生都
可穿平底鞋 5.收半年期

10
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金1,000元
12.年終獎金，春節禮金：指定年節日出勤者禮金1,200元/
日
13.排班排休制度：四週變形工時(每28天必休兩個例假
日、兩個休息日)
14.其他休假：依年資給特休天數，選舉、颱風 (無出勤者會
給有薪假、有出勤者會給出勤的時數)

A0032 台北新板希爾
頓酒店
Hilton Taipei 
Sinban

30000 比照勞基法 投保福利:勞健團保
1.員工可享全球希爾頓集團低於5折住宿員工優惠
2.員工親友可享全球希爾頓集團住宿最高5折優惠
3.員工可享希爾頓集團台灣區餐廳最高5折優惠
4.員工可享宏國集團旗下飯店餐廳最高8折優惠
5.每月慶生會、每月希爾頓之星、表揚中心、年度希爾頓之
星、春酒、部門感恩州等各類慶祝活動
6.年終獎金、三節獎金
7.完整教育訓練、證照補助

客務部 櫃台接待 1.英文中等會話程度 2.可配合
輪班 3.具備服務熱忱

5

客務部 服務中心 1.英文中等會話程度 2.可配合
輪班 3.具備服務熱忱

5

A0039 新竹老爺大酒
店
Hotel Royal 
Hsinchu

30000 8-9天 V 宿舍費用:1000元/月，語言津貼、輪班津貼及電費另計。
新生訓練、消防安全、語文訓練、專業技能相關訓練、進修
課程、顧客服務禮儀相關課程等

客務課  禮賓接待 配合輪班，英文可溝通 5
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0049 高雄洲際酒店
InterContine
ntal 
Kaohsiung

30000 8-10天 ★ 品牌文化主張：Inspire Incredible 非凡無際
我們是酒店管理大師，我們提供一個機會，助您開啟一段人
生旅程。
我們設定標準，引領前進的挑戰。我們發出邀請，邀您一起
非凡無際。
為了客人，為了彼此，也為了您。
我們將全球文化與當地特色相結合，呈現出獨有的個性魅
力。成就非凡無際。

★ 員工福利
1. 勞保、健保、團保、勞退提撥金6%
2. 大夜津貼、交通津貼、空班津貼
3. 年終獎金、中秋及端午節金/禮品、生日禮物
4. 銷售獎金、推薦獎金
5. 新進員工健康檢查補助、年度員工健康檢查 
6. 好吃不膩的員工餐廳
7. 氣質出眾的員工制服
8. 豐富有趣的員工活動
9. 高雄洲際酒店專屬員工餐飲優惠
10.高雄洲際酒店考核期滿試住體驗
11.IHG洲際酒店集團全球員工訂房暨餐飲優惠

★ 因材施教的多元訓練：
1. 新進員工訓練
2. 領導力培訓
3. 專業技能訓練
4. 線上課程：提供Merlin線上暨麻省理工學院管理課程

客務部-禮賓顧客服務員 1、具服務熱誠及親切笑容 
2、良好的英文溝通能力 3、同
時處理多項任務的能力並關注
細節 4、能獨立完成任務且具
有團隊合作精神 5、有汽車駕
照者佳 6、能配合排班

4

客務部-行政酒廊顧客服務員 1、具服務熱誠及親切笑容 
2、良好的英文溝通能力 3、同
時處理多項任務的能力並關注
細節 4、能獨立完成任務且具
有團隊合作精神 5、具有餐飲
服務工作內容，具餐飲、咖
啡、酒水服務知識尤佳 6、具
備文書行政作業能力者佳 
7、能配合排班

2

A0090 台中萬楓酒店
Fairfield by 
Marriott 
Taichung

30000 8-10 實習生同樣享有正職員工福利:班別津貼、勞健保、團保、勞
退、員工餐、集團住宿優惠、員工活動、三節紅包、生日
假、機車停車場、制服送洗等。
實習生畢業後留任享有年資延續、實習期間工作表現調整7-
12%薪資不等之福利

Front Desk  客務部 2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0098 台南遠東香格
里拉 
Shangri-
La’s Far 
Eastern Plaza 
Hotel Tainan

30000 8-10天 1. 我們為實習生安排報到起為期三天的新生培訓課程，三天
的活動包含課程(品牌認識、飯店導覽、用餐體驗、職場安
全相關課程等等)及活動(實習生團隊建設、企業社會責任體
驗)，透過互動式的活動及分組競賽，提升培訓內容的趣味
性及豐富性，並讓實習生們建立關係及歸屬感，為其準備提
早適應職場生活。
2. 實習期間享有免費餐飲體驗及入住體驗，與正職同仁一起
享有三節獎金及生日禮卷，提供勞保、健保、團保及勞
退，畢業後留任得累計實習年資及留任獎金，享有集團飯店
免費住宿房晚；另有實習領班計畫與實習副理計畫有助於學
生未來在飯店的職涯發展。歡迎對飯店業有熱忱的您，一起
加入香格里拉這個大家庭！

客務部豪華閣 豪華閣禮賓接待員，具備基本
英語溝通能力，親切、有禮的
待客態度、細心及耐心，良好
的溝通技巧與團隊合作精
神；熟悉基本電腦系統操
作，及餐飲服務流程，可為貴
賓提供相關服務。

4

客務部櫃台 大廳櫃台接待人員，具備基本
英語溝通能力，親切、耐
心、待客有禮，必備良好顧客
服務素養；需應對客訴、協調
部門、面對突發狀況；熟悉電
腦文書處理，需學習客務操作
系統Opera

2

A0115 桃園國際機場
凱悅酒店
Hyatt 
Regency 
Taoyuan 
International 
Airport

30000 9-11天 V 宿舍費用：每月$1500元入住飯店客房(雙人房，含水電網
路)
1.新人訓練
2.外籍教師語言課程
3.客房OPERA系統(此為全球飯店最常使用系統)
4.酒類知識
5.餐單與服務
6.CPR與基礎急救
7.凱悅E-learning
8.勞、健保
9.團保
10.生日禮券
11.免費飯店住宿券
12.全球凱悅酒店12晚免費房
12.員工用餐及住房優惠
13.三節獎金

櫃檯接待員 1.外語能力佳 2.溝通協調能力
佳 3.需有服務熱忱

6

A0128 桃禧航空城大
飯店
Sheraton 
Taoyuan 
Hotel

29500 依勞基法 V 客房、餐飲外場:29000元/月、廚房單位:30000元/月。
鄰近員工宿舍，宿舍費用依房型1500~5000元(水電另計每
度3.5元)。
員工餐廳免費供餐
員工用餐住宿優惠

客務單位 客務單位包含：櫃台、總機訂
房、服務中心、貴賓廳 基礎英
語會話須能溝通，工作時需站
著(除總機訂房外)，能引導顧
客，不怕解決問題尤佳

5
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0138 台南晶英酒店
Silks Place 
Tainan

32000 8-10天 1.實習生報到將提供2天工作訓練。
2.實習單位報到部門提供專業職前訓練。
3.飯店不定時提供如葡萄酒相關課程認識、急救消防訓
練、外語相關課程訓練。
4.提供集團飯店的訂房優惠及員工旅遊。
5.滿3個月，生日當月有生日禮金。

客務部 諳(英日)文 6
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0151 台北萬豪酒店 

Taipei 
Marriott 
Hotel

32000 9 -10天 V ※實習一年者，滿3個月進行實習評估考核，通過將進行調
薪。
※各單位實習名額有限，面試時可先選擇第1、2、3志願(不
同部門尤佳)。
※中文溝通能力為基本條件，客務相關職缺英語能力需中等
以上。
※部分職缺需注意上下班時間可能無大眾交通工具，需提前
評估通勤方式及時間，如有希望提前了解職缺歡迎來電連
繫。

公司福利：
1. 租屋津貼(每月3,000元)
2. 語言津貼(日、韓語，根據證照等級1,000-2,000元)
3. 交通津貼(每日200元)
4. 大夜津貼(每日200元)
5. 空班津貼(每日200元)
6. 生日禮卷(1,000-5,000元，依照年資發放)
7. 國內集團酒店住房優惠
8. 實習生回任獎金(實習6個月以上，實習結束後第一份正職
回任，回任半年獎金3,000元，滿一年可再得獎金5,000元)
9. 實習生轉正年資累計 
10. 免費機車停車
11. 館內餐飲消費折扣
12. 員工餐廳免費提供餐點
13. 飲料及美式咖啡無限暢飲
14. 員工休息室、淋浴間
15. 完善教育訓練 (新進同仁訓練、部門內部及跨部門培訓)
16. 實習生月會活動
17. 員工健康服務計畫 (年度免費健檢、急救課程、醫師臨場
服務)
18. 員工活動 (集團活動、春酒、員工旅遊、員工感謝週)

客務部-服務中心 2

客務部-貴賓廳 2

客務部-大廳櫃檯 2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0154 台北文華東方
酒店 
Mandarin 
Oriental 
Taipei

31000 8-10天 V **宿舍:鄰近小巨蛋站(走路5-7分鐘抵達飯店)
申請條件:
1.居住(戶籍)地以雙北市以外者為優先申請。
2.租期:6個月起。
3.套房3人1室/每人月租3500元。(三張單人床)。
4.水電瓦斯管理費加清潔費，每人每月1000。
5.遵守住戶公約，自備寢具。(例如:床單、枕頭、棉被等)。
6.有公共廚房空間及洗烘衣機及專人幫忙倒垃圾。

**另有多項津貼:
-房務津貼 $2,000/月
-空班津貼 $100/天
-早班晚班交通津貼 $150/天
-大夜津貼 $250/天

**課程及活動:實習生專屬職前訓練、MO服務課程、員工活
動、優秀同仁選拔、菁英實習生計畫等

**畢業後轉正可享年資累計、轉正獎金

客務部 櫃台接待 英文聽說讀寫 流利 1

客務部 客服中心 英文聽說 流利 讀寫 中等 1

客務部 東方匯行政貴賓廳 英文 中等 1

A0163 高雄萬豪酒店
Kaohsiung 
Marriott 
Hotel

30500 8-10天 福利制度
空班津貼、交通津貼、整房津貼
免費供餐、員工停車場、免費制服送洗、員工休息室、個人
置物櫃
三節餐券、生日禮券、各單位業績達標餐券
萬豪年度員工活動、尾牙/春酒活動、舉辦實習生結業式
萬豪集團姊妹飯店住房優惠、義?集團員工優惠

培訓課程
新進人員教育訓練(人事規章、服裝儀容標準、職業衛生安
全課程)
萬豪國際集團教育訓練課程(經營理念、品牌價值、食品衛
生安全、電話禮儀)
各單位定期教育訓練課程
外聘講師不定期課程

客房部-櫃台 1.抗壓性高 2.可配合輪班 3.具英
文溝通能力

3

2026/01/09 印製 頁次 12

（學期：1151） 國立高雄餐旅大學業界人力需求與安排工作部門名單



國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

A0175 臺中勤美洲際
酒店
InterContine
ntal 
Taichung

30000 9-10 1.實習滿3個月考核調薪至NT$31,000
2.戶籍住址於台中市以外之外縣市實習生提供額外租屋津
貼NT$4000; 實習生須提供台中租屋合約證明。
3.報到上任享10天年假
4.新進人員健檢補助/年度定期體檢
5.提供制服及換洗; 提供免費工作鞋乙雙
6.員工餐廳免費供膳
7.員工生日禮品；三節禮/獎金
8.依班別提供對應津貼：空班津貼100元/大夜班津貼200元/
交通津貼150元
9.IHG全球訂房優惠、酒店餐飲優惠
10.酒店內及區域集團員工各項活動
11.新進員工訓練：酒店產品介紹、集團文化與願景、品牌
服務行為等
12.專業技能訓練：按照所屬部門學習對應的職能訓練
13.線上課程：在學期間，提供雲學無界線上課程；實習期
間，提供Merlin線上管理課程

客務部服務中心 1. 具備良好的英語溝通能
力，能自信且有效地與國際旅
客交流。 2. 性格活潑熱誠、主
動積極，並具高度自律與配合
度，能快速融入團隊並保持專
業服務精神。 3. 願意在國際奢
華酒店環境中接受挑戰與訓
練，並展現個人潛力與專業才
華。

2

A0180 臺北嘉佩樂酒
店
Capella 
Taipei

32000 8-10 1. 免費員工餐、制服及制服換洗
2. 多元學習平台及實體課程(Linkedlin, ACE, 新人訓
練、30天回顧)
3. 季部門聚餐補助
4. 嘉佩樂酒店集團員工價
5. 豐富的團隊活動與員工感謝活動 (生日假、慶生會、內部
感謝活動。)
6. 獎勵自己拿 (璀璨之星表彰卡、每月嘉佩樂之星、季獎金)

嘉佩樂顧客服務專員(訂房及
總機)

1. 中文及英文溝通及文書能力
佳 2. 樂於主動與顧客互動

1

客務部-禮賓員 1.中文及英文基本溝通能力 2.
樂於主動與顧客互動

4

A0181 台北慕軒飯
店.臻品之選
Madison 
Taipei，a 
Tribute 
portfolio 
Hotel

31500 8 1.鄰近捷運信義安和站(步行僅需5~8分鐘)，交通便利，提
供當值餐點、免費制服清洗。
2.完整職前訓練與部門OJT訓練、語言證照獎勵 (英/日/韓任
一證照，達公司標準每月加給$500元)
3.公司與福委會各項補助(生日禮券$2000、三節禮品/禮
金、忘年會、員工旅遊補助)
4.館內吃喝玩樂員工活動(慶生會、電影日、節慶活動)
5.實習期滿獎金制度 (半年期:$2000元、一年期:$6000元)
6.實習生畢業後直接回任公司，年資可累計並享有相關福利

客務部 具備外語溝通與表達能力 歡迎
對飯店觀光產業有熱忱與熱情
之同學加入

2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

B0009 光一國際(股)
公司(雄獅集
團)
Lion Travel 

32000 依照當月休
假天數

【激勵＆發展】
◇ 月績效獎金、年度激勵獎金、養成計畫、新發展部門提供
激勵獎金計畫
◇ 員工持股信託計畫，依職等提撥100%之獎勵金，定額購
買公司股票
◇ 完整教育訓練課程(基礎訓練、專業訓練、e-Learning雄
獅大學)
◇ 晉升輪調管道暢通、擁有國內外輪調及海外派駐機會
◇ 外部課程進修補助、主管EMBA費用補助
◇ 提供員工推薦獎金，鼓勵員工引薦優秀候選人

【健康保障】
◇ 公司全額補助百萬保額團體保險
◇ 定期免費員工健康檢查、流感疫苗施打補助
◇ 與視障協會合作，提供同仁按摩減壓服務
【職工福利】
◇ 員工旅遊補助、婚喪喜慶禮金補助、年節禮金＆禮品
◇ 不定期舉辦部門聚餐活動、節慶活動
◇ 內湖總部提供上、下班接駁車(捷運松山＆昆陽站)
◇ 生日假、親職假、家庭照顧假、給薪幼兒照顧假
◇ 提供優於勞基法產檢假/陪產檢假、雄好孕營養金，支持
孕期同仁的健康
◇ 提供彈性調整班別(8:30/9:00/9:30)
◇ 多樣性社團活動及經費補助（如：運動類社團、咖啡藝
社、開心農場社等）
【員購優惠】
◇ 集團旗下品牌皆提供員工優惠價(旅遊產品、餐飲、電商商
品)
◇ 企業特約商店出示識別證可享折扣

光一肆號 (新生門市)/外場 一年期優先 2

一個時間 (松菸門市)/外場 一年期優先 2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

C0005 可樂旅遊旅行
社
COMFORT 
TRAVEL 
SERVICE 
CO.,LTD.

30000 週休二日 ■ 勞保
■ 健保
■ 團保
□ 其他:依公司規定

OP 8

業務助理 8

行銷企劃助理 1

活動企劃助理 1
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

C0010 雄獅旅行社
(台北)
 Lion Travel 
Service Co., 
LTD.

30000 依照當月休
假天數

【激勵＆發展】
◇ 月績效獎金、年度激勵獎金、養成計畫、新發展部門提供
激勵獎金計畫
◇ 員工持股信託計畫，依職等提撥100%之獎勵金，定額購
買公司股票
◇ 完整教育訓練課程(基礎訓練、專業訓練、e-Learning雄
獅大學)
◇ 晉升輪調管道暢通、擁有國內外輪調及海外派駐機會
◇ 外部課程進修補助、主管EMBA費用補助
◇ 提供員工推薦獎金，鼓勵員工引薦優秀候選人

【健康保障】
◇ 公司全額補助百萬保額團體保險
◇ 定期免費員工健康檢查、流感疫苗施打補助
◇ 與視障協會合作，提供同仁按摩減壓服務

【職工福利】
◇ 員工旅遊補助、婚喪喜慶禮金補助、年節禮金＆禮品
◇ 不定期舉辦部門聚餐活動、節慶活動
◇ 內湖總部提供上、下班接駁車(捷運松山＆昆陽站)
◇ 生日假、親職假、家庭照顧假、給薪幼兒照顧假
◇ 提供優於勞基法產檢假/陪產檢假、雄好孕營養金，支持
孕期同仁的健康
◇ 提供彈性調整班別(8:30/9:00/9:30)
◇ 多樣性社團活動及經費補助（如：運動類社團、咖啡藝
社、開心農場社等）

【員購優惠】
◇ 集團旗下品牌皆提供員工優惠價(旅遊產品、餐飲、電商商
品)
◇ 企業特約商店出示識別證可享折扣

鐵道服務體驗部 具英/日語 任一外語專長者尤佳 
需至外縣市出差過夜

2

產品三部 具英/日語 任一外語專長者尤佳 2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

C0020 山富國際旅行
社
Richmond 
Int’L Travel 
& Tours 
CO.,LTD

35000 依人事行政
局公告

實習同學服務滿三個月適應力足，還可同享正職人員作業獎
金或業績獎金領取

企業銷售 1.儀表大方、應對得體 2.重視
團隊合作，品學兼優佳 3.有領
隊執照佳

10

C0062 凱旋旅行社
(巨匠)
Artisan Tour

31000 比照政府行
政機關辦公
行事曆

1.指派資深同仁擔任職場導師，藉由日常任務予以充分指
導，強化相關專業知識與工作職能。
2.享有優於勞基法之特別休假、有薪生日假、每
月1次Happy hour；因任職而有租屋事實者，另有租屋津貼
(雙北地區：2仟元、其他地區：1仟元)。
3.落實生活與工作平衡，18：00準時下班(嚴禁加班)
4.享有正職同仁員工福利，如電影日、運動日、家庭日、員
旅補助、聚餐補助、尾牙春酒及各式節慶應景活動等。
5.實習期間表現優秀者，得優先提前轉任正職，如：旅遊管
理師起薪3萬5仟元，另外加2仟元業務津貼(任職6個月內保
障提供)。
6.本公司訂有公開透明薪獎制度及豐富多元福利政策，敬請
參閱本公司人才招募網頁。
https://www.artisan.com.tw/Recruitment/recruitment.as
px

台北總公司 產品企劃處
(OP助理)

一、實習內容 支援OP同仁庶
務行政、文書處理 二、熟文書
處理
(excel、word、cnava)＆具下
列職能： 1.主動積極認真負責 
2.細心謹慎 3.團隊合作

2
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國際觀光學程
編號 業界名稱 實習薪資 月休天數 提供

宿舍
備註 實習職務 條件限制 全校總

名額

C0094 易遊網旅行社
EzTravel

32000 8天(依勞基
法)

1.培訓:新人訓、職安訓、入職在職訓練、不定期培訓課程
2.福利制度
法定項目
勞保、健保、勞退提撥金、女性生理假、職災保險、就業保
險、員工體檢(依法規)
特別休假、家庭照顧假、產檢假、產假、陪產假、育嬰留
停、安胎假
其他福利
生日假、咖啡吧、員工優惠員工、團保(員工費用由公司負
擔) 、部門聚餐、旅遊補助、結婚禮金、生育津貼、特殊節
日獎金/禮品、績效獎金
(1)員工團體保險，費用由公司支付，給你保障多一些。
(2)給壽星的祝福，生日當月送你一天生日假。 
(3)免費咖啡提供，讓你精神滿滿。 
(4)全網商品享員工購物優惠。 
(5)員工團體保險，費用由公司支付，給你保障多一些。
(6)福委會提供生日禮券、年節禮券、旅遊補助、婚喪病生育
補助。
(7)春酒活動，免費機票、飯店等多項抽獎。
(8)員工旅遊 ，給你補助還給你假。
(9)年末聚餐，用美食犒賞自己辛苦的一年。

3.詳細資訊可詳104易遊網專
頁https://www.104.com.tw/company/wejdz5c

客戶服務處一 工作內容 1.不需call out開發客
戶。 2.了解基
本AMADEUS或SABRE訂位系
統技能。 3.票務開票、改票作
業、各線商品訂單處理作業。  
工作時間: 採輪流排班制(每週
五天,每日上班8小時)： 1.09:00-
18:00(上班天數約占2/3) 2.11:00-
20:00(上班天數約占1/3)

6

客戶服務處二 工作內容 1.櫃台現場旅客接待
處理。 2.櫃台物流取件相關處
理。  工作時間: 採輪流排班制
(每週五天,每日上班8小時)： 
1.09:00-18:00(上班天數約占2/3) 
2.11:00-20:00(上班天數約占1/3)

4

D0037 交通部觀光署
高雄國際機場
旅客服務中心
Kaohsiung 
International 
Airport 
Visitor 
Centers

30400 10-11天 一、提供在職訓練
二、提供工作服及工作鞋
三、實習名額及津貼可能視115年度預算調整
四、採輪班制:早班8:00~16:00、晚班:15:30~23:30

服務台 具外語溝通能力者優 4
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